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Vasarlasi feltételek

Kérjiik, olvassa el figyelmesen az alabbi vasarlasi feltételeket!

Kizarélag abban az esetben vegye igénybe webaruhazunk szolgaltatasait, ha a Vasarlasi feltételekkel teljes
mértékben egyetért és azokat elfogadja, mivel a megrendeléssel On a Vasarlasi Feltételeket elfogadja. A
megrendel§ Vésarlési feltételektdl eltérd feltételei kizarolag akkor kotik a PROFIL KERESKEDOHAZAT, ha
azokat irasban kifejezetten elfogadja.

A FORGALMAZO ADATAL:

Cégnév: Profil Keresked6haz Kft.
Székhely: 1141 Budapest, Szuglé utca 82.
Cégjegyzék szam: Cg.01-09-949653
Adészam: 23029431-2-42

OTP Bank Nyrt. 11748083-20024767
Budapest Bank Nyrt. 10102914-05149800-01003007

Tel. /fax: 88 / 431-500

E-mail: iroda@profilkereskedohaz.hu

A HONLAP KORLATOLT FELELOSSEGE:


mailto:iroda@profilkereskedohaz.hu

Természetesen arra torekszunk, hogy honapunkon naprakész informaciok és adatok szerepeljenek,
el6fordulhat azonban, mégis olyan adatok szerepelnek webaruhazunk honlapjan, amelyek
pontatlanok, helytelenek, vagy hibasak. Amennyiben honlapunkon, vagy szér6lapunkon egy termék
hibas aron, vagy hibas paraméterekkel szerepel, ugy ezen tipografiai hibakért nem vallal felelésséget
a PROFIL KERESKEDOHAZ. Honlapunkon szerepld képek tajékoztatd jellegii illusztraciok, azok a
valosagtol eltérhetnek.

A honlap tartalmaért, mikodéséért, a rajta talalhatd informaciokért felelésséget nem vallalunk. A
PROFIL KERESKEDOHAZ nem vallal felelésséget a holnap hasznalataval 6sszefiiggésben
keletkezett esetleges karokért, beleértve egyebek kdzott a kdzvetett és kdzvetlen kart, haszon- vagy
jovedelemveszteséget is, amely az On, vagy egy harmadik fél altal keletkezik a rendelés, a
webaruhaz, illetve a hozza tartozé hiperhivatkozasok hasznalta soran. Nem vallalunk felel6sséget
semmilyen alapon, semmilyen Kkarért, amely a www.profilkereskedohaz.hu oldalhoz valé
csatlakozas miatt kovetkezett be, tébbek kdzott olyan hibaért sem, amely megakadalyozza az oldal
zavartalan mikodését, a vasarlast, vagy a vételi eszkézben meghibasodast okoz.

A webaruhaz oldalan alkalmazott médositasok abban az idépontban Iépnek életbe, amikor a webes
felileten megjelenne. Amennyiben a médositassal nem ért egyet kérjik, szakitsa meg a vasarlast.

A PROFIL KERESKEDOHAZ fenntartja a jogot, hogy érvénytelennek nyilvanitsa azon személy

e

tarsasagunk kizarja, a dontés elleni jogorvoslat lehetésége nélkiil.

Felhivjuk figyelmét, hogy a regisztraciokor megadott adatokat rendszeriink tarolja, azokat tArsasagunk
az adasvétellel 6sszefiiggésben kezeli. Adatait bizalmasan kezeljik, a futarszolgalaton kivil harmadik
személynek nem adjuk ki. Kérjik, jaruljon hozza hirlevél kildéséhez, melyben folyamatosan
tajékoztathatjuk Ont aktualis akciéinkrol.

A megrendeléssel, vasarladssal €és minden egyéb, a www.profilkereskedohaz.hu oldallal
Osszefliggl jogvitat igyekszink elsésorban békés uton rendezni. Jogvita esetén a megrendeléssel a
vevd elfogadja, hogy a felek jogviszonyara a hatélyos hataskori szabalyok szerint, a pertargyértékre
tekintettel a Veszprémi Varosi Bir6sag, illetve a Veszprémi Torvényszék kizarolagosan illetékes.

A VASARLAS MENETE:

1.1. Regisztracio — A PROFIL KERESKEDOHAZ webaruhazaban valé vasarlas kizardlag a
honlapon regisztrélt személyek szamara lehetséges. A regisztraladshoz csak a legsziikségesebb
adatokat kérjuk megadni, az adatok megadasaval egyben a megrendel6hozzajarul ahhoz, hogy


http://www.profilkereskedohaz.hu/
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a forgalmazoé a megrendel6adatait a vasarlassal Osszefliggésben kezelje. Ha mar regisztralt
nalunk, ismételt vasarlas esetén elegendéfelhasznalonevével és jelszavaval belépnie.

1.2. Kosar - Az aruk kivalasztasa oldalunk jobb felsérészében talalhato virtualis kosarba torténik.
A termék kosarba helyezése nem jelent vasarlasi ktelezettséget, vagy az aru megrendelését. A
kosarbol szabadon torolheti a termékeket. Kosara tartalmat a kosar grafika melletti ,megtekintés”
menupontra torténdkattintassal ellendrizheti; a kosarban talalhato termékek mennyisége a kivant
darabszam helyes megadasaval, majd a ,frissit” link megnyomasaval modosithato. A ,torlés” link
segitségével a terméket a kosarbadl eltavolithatja.

1.3. Rendelés — A kosaraban lévétermékeket a ,pénztar” menipontra kattintdssal rendelheti
meg. A rendelés soran meg kell adnia szdllitasi és szamlazasi cimet, fizetési maddot kell
valasztania, a megrendelés adatait egyeztetnie és véglegesitenie kell. Rendelését a
megrendelés véglegesitésével tovabbitja nekiink. Amennyiben a rendelés véglegesitése utan
hibat fedez fel az On altal megadott adatokban ugy kérjik, hogy haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot kollegankkal a fentiekben megadott elérhetéségeken.

Megrendelését a nap 24 érajaban tovabbithatja nekiink, a megrendelések feldolgozasa azonban 9:00
—17:00 6ra kozott torténik.

Megrendelésének allapotat a belépést kovetéen honlapunkon figyelemmel kisérheti az adott
megrendelés szamara torténd kattintassal.

A PROFIL KERESKEDOHAZ fenntartia maganak a jogot a mar régzitett megrendelések teljes
egészben, vagy részben torténd visszautasitasara, melyrél a megrendel6t értesitjik. A forgalmazoval
valo egyeztetés alapjan a vasarlo részteljesitésre igényt tarthat.

Eléfordulhat, hogy sikeres visszaigazolas esetén, tarsasagunkon kivil all6 ok miatt
nagykereskedd partneriink nem tudja nekink szallitani. Az ebbdl eredd esetleges részinkrol
térténd rendelés torlésért a PROFIL KERESKEDOHAZ kartéritésre semmilyen jogcimen nem
kotelezhets. Természetesen el6re fizetés esetén ez esetben 8 napon beliil visszajuttatjuk Onnek a
megfizetett 6sszeg 100 %-at.

Megrendelésével szerzédés jon létre On, mint vevé és a PROFIL KERESKEDOHAZ, mint elado
kozott. A vevd a megrendeléssel tarsasagunk vasarlasi feltételeit elfogadia.

1.4. Fizetés — Az On altal megrendelt termékek vételara utanvéttel, vagy elézetes atutalassal
fizethet6 meg. Utanvétes fizetés esetén a csomag dija az atvételkor fizetend6készpénzben
kozvetlenll a futarnak, vagy a fidktelepen.

El6ére utalas esetén a megrendel6 a bankszamlankra utalja a termékek vételarat. Ennél a fizetési
maodnal e-mailben, a visszaigazolaskor kildink egy proforma szamlat, mely alapjan teljesitheti az
atutalast.



Oldalunkon a termékek bruttét arat tuntetjik fel, azonban az arak a szallitds koltségeit nem
tartalmazzak. A pontos fizetési feltételeket mindig a megrendelés visszaigazolasa, illetve a szamla
tartalmazza. Fizetési késedelem esetén a PROFIL KERESKEDOHAZ fenntartja a jogot, hogy a
hatélyos jogszabalyok szerinti késedelmi kamatot szamitson fel.

Részszallitason alapul6 részszamlazas megengedett.

Akcids termékeink esetén a termék arat a kedvezményes aron tlintetjuk fel, abbol tovabbi kedvezmény
nem vonhato le. A meghirdetett akcids arak a készlet erejéig, vagy visszavonasig érvényesek.

Az arvaltoztatas jogat fenntartjuk, azzal, hogy arvaltoztatas esetén a megrendelét irasban értesitjuk.

Amennyiben elére utalassal kifizette a termék arat és a széllitas nem jétt létre, akkor az On altal
megfizetett 6sszeget 30 napon bellil visszautaljuk. Ha a vasarlas a megrendeld hibajabdl hidsult meg
(pl. a megrendelést lemondta), akkor a banki tranzakcio koltségeit levonjuk és csak a vételar és a
tranzakcios koltség kiloénbozetét utaljuk vissza.

1.5. Szallitds — A vasarlo koteles a termék atvételekor annak sértetlenségét, minéségét és
mennyiségét ellendrizni és a hianytalan teljesitésrdl az atvételi elismervényt alairni. Amennyiben
a termék mennyisége, mindsége, vagy sértetlensége vonatkozasaban probléma meriilne fel, gy
a vasarlonak jegyz6konyv felvételét kell kérnie. Kérjuk, hogy ezt kdvetéen haladéktalanul vegye
fel kollégankkal a kapcsolatot a fenti elérhetéségeinken, hogy a webaruhazunk minél gyorsabban
intézkedhessen. Sajnos utdlagos, jegyzékonyvvel ald nem tamasztott reklamécioét elfogadni nem
tudunk.

Amennyiben vasarl6 az altala megrendelt csomagot nem veszi at, a visszaszallitas koltségeit a
vasarléra haritjuk. A csomag Ujbdéli kézbesitését kizarélag a csomag ellenértékének és a
visszaszallitasi dij el6zetes atutalassal torténd kiegyenlitése esetén tudjuk elinditani.

A megrendelt arukat fioktelepeinken szallitasi koltség felszamitasa nélkul atveheti, ezt azonban a
megrendelésben jeleznie kell nekiink. A csomag megérkezését kdvetden 5 naptari napon belll
vehet6 at az &ru a fibktelep nyitva tartasi ideje alatt.



Megrendelését GLS futarszolgalattal az On altal megjelolt szallitasi cimre is tovabbithatjuk, ez esetben
a szallitasi koltségek az alabbiak szerint alakulnak:

- Az orszagos kiszallitds minimalis dija bruttd 1.990,- Ft/csomag, ha a GLS mérettablazatba belefér
a megrendelt csomag mérete.
Eltéré méret esetén kérje kollégaink segitségét.

Minden utanvét fizetés valasztasakor az utanvétbeszedés dija Magyarorszagon Brutto 985, -
Ft.

A méret meghatarozasanal figyelembe kell venni, hogy a kérméret (leghosszabb oldal + a két révidebb oldal 6sszegének
kétszerese) nem haladhatja meg a 3 métert (Maximalis magassag: 60 cm, Maximalis szélesség: 80 cm, Maximalis
hosszlsag: 200 cm, Maximalis saly: 40 kg)

A kiszallitas dija a csomag sulyanak és értékének fliggvényében valtozo koltségek,a pontos
szallitasi dijrol a megrendelés véglegesitése utan kiildott visszaigazolasban
tajékoztatjuk

Megrendelése véglegesitését kovetden visszaigazolast kap toliink, melyben tajékoztatjuk az On altal
megrendelt termékek kézbesitésének, illetve atvételének id6pontjar6l. A termék futarszolgalat részére
torténd atadasat kovetéen nem vallalunk felel6sséget a szdllitds idStartamdért. A futdr a csomagokat
munkanapokon 8-17 déra kozott kisérli meg kézbesiteni, ha ezen idészakban nem tartézkodik otthon
célszerl mas szallitasi cimet megadni, ahol a termék atadas-atvétele megtorténhet.

Ha a kiszallitas a megrendels kérésére késik, igy a PROFIL KERESKEDOHAZ fenntartja a jogot, hogy 30 napon
tul a megrendelés targyar6l masként rendelkezzen, a megrendelének megfeleléen meghosszabbitott
hatéariddre szallitson és a felmertiild raktarozasi koltségeket leszamlazza

SZAVATOSSAG ES GARANCIA

A PROFIL KERESKEDOHAZ az eladott aru tipusatol fiiggéen eltérd szavatossagi idét vallal a hatalyos
jogszabélyoknak megfeleléen (151/2003. (IX.22.) Korm. Rendelet). Az eladé szavatossagi és jotallasi
felelésségét a Ptk. és a 117/1991. (1X.10.) Korm. Rendelet szabalyozzak. Amennyiben t6lUk vasarolt
terméke meghibasodik, a készllékhez mellékelt garancialevélen megjeldlt cimen és telefonszamon
b&vebb felvilagositast kaphat. Tajékoztatast természetesen lgyfélszolgalatunktdl is kérhet a fent
megjelolt elérhetéségeiken. A garanciajegy kizardlag a szamlaval egyiitt érvényes.



A KOCKAZATVISELES

A haszndlat joga és a kockazatviselés a kiszallitassal és az atadas-atvétellel atszall a megrendel6re. Ha a
kiszallitast olyan esemény, vagy koriilmény késlelteti, amellyel szemben a megrendelének kell fellépnie, a
kockazatviselés a kiszallitasi készség kinyilvanitasanak napjaval atszall a megrendeldre.

A TULAJDONJOG ATSZALLASA

A megrendelt aruk mindaddig a PROFIL KERESKEDOHAZ tulajdonat képezik, amig a vasarlé a teljes
ellenértéket (vételarat, szallitasi koltséget, egyéb jarulékos koltségeket) ki nem egyenliti. A tulajdonjog
fenntartasanak érvényesitése nem jelenti az adasvételtdl vald elallast. A vevo teljes vételar megfizetéséig a
terméket nem idegenitheti el, zalogba nem adhatja és mas m6don sem terhelheti meg. A vevo koteles minden,
a PROFIL KERESKEDOHAZ tulajdonaban all6 aruval kapcsolatos jogot befolyasolé tényt haladéktalanul k6zélni.

ELALLAS

Az adasvételtdl vald elallas feltételeit a tavollévék kozott kotodtt szerzédésekrdl szold 17/1999. (11.5.)
Korm. Rendelet szabalyozza, mely alapjan a vevének internetes vasarlas esetén a termék atvételétdl
szamitott 8 munkanapon belll indokolasi kotelezettség nélkil joga van elallni a szerzédéstol.

A kifogasolt termék megfizetett vételarat webaruhazunk legkésébb a bontatlan aru
visszaszolgaltatasat kdvetd 30 napon belll visszatériti.

A vasarlo koteles viselni az eléllasi jog gyakorlasa miatt a termék visszaszolgéltatasaval kapcsolatban
felmeriilt  koltségeket. Ezen felil a  vevl kbteles  megtériteni a termék nem
rendeltetésszer( hasznalatabol eredé kart.

Amennyiben elallasi jogat gyakorolni kivanja, ugy ezt irasban (e-mailben, vagy ajanlott kildeményként
postai Uton), a rendelés szdmanak megjeltlésével kell jeleznie nekink.



Cégunk telephelyén, fioktelepein valdé személyes aruatvétel nem minésul tavollevék k6zott megkotott
szerzédésnek.

Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-55474/2012.



